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Creado en 1998, OSITRAN es el Organismo Supervisor de la Inversion

en Infraestructura de Transporte Publico del Estado Peruano. Como
organismo descentralizado y publico, sus funciones generales son
regular, supervisar, sancionar, normar, resolver controversias y atender
cualquier reclamo relacionado con actividades o servicios que involucren
la explotacion de las infraestructuras de carreteras, aeropuertos, puertos
y la Hidrovia Amazonica. Los valores de la empresa se centran siempre
en la integridad, el compromiso, la imparcialidad y la excelencia sirviendo
como una entidad justa para manejar cualquier disputa en el mejor
interés de los peruanos. Qlik ha transformado la capacidad de OSITRAN
para ofrecer informacion esencial al publico en general. Qlik Analytics
Platform ha agilizado el analisis y visualizacion de datos, permitiendo
mayor agilidad de operacion y transparencia.

Cesar Talledo, Jefe de IT, OSITRAN

Nombre del Cliente Geografia
OSITRAN Perd

Industria Funcion
Gobierno IT, Procesamiento de datos

Retos
 Limitada visibilidad y gestion de datos en Tl

 Insuficiente calidad de datos por procesos manuales
« Colaboracion limitada entre las entidades de OSITRAN

Solucién
Qlik Sense®y Qlik Analytics Platform permiten mejor
procesamiento, analisis y presentacion de datos,

facilitando a OSITRAN operar con mayor flexibilidad.

Resultados
* Mejor comprension los datos

« Mejor colaboracion gracias a la facilidad de exportacion
« Datos convincentes para la toma de decisiones




Digitalizacion, centralizacion y
transformacion de datos

Cuando tu organizacion tiene como prioridad
gestionar datos que salvaguardan los intereses
de un sector importante del pais, es indispensable
contar con una arquitectura de Tl que pueda
brindar confianza y seguridad en su desempefio.
Para OSITRAN, este proceso de transformacién
empezo en el aio 2020, luego de identificar las
necesidades de digitalizar, centralizar y transformar
la gestidn de datos dentro de la organizacion.

Anteriormente, la gestion de sus datos se realizaba
de manera manual, integrando documentos de
excel, fuentes de documentacion fisica y diversos
archivos dispersos. Esta gestion acarreaba muchos
procesos manuales, y sobre todo, comprometia la
calidad de datos que se estaban obteniendo. En un
inicio era dificil identificar la calidad de los datos,
ya que cada area generaba diferentes reportes
basados en la misma informacion, pero obteniendo
resultados diferentes.

Mas alla de conocimientos técnicos

OSITRAN necesitaba un portal de datos abiertos
que le permitiese interactuar eficientemente con
diversas entidades. La plataforma le permitiria

a organizaciones publicas y privadas acceder

a informacién clave sobre la infraestructura de
transporte en Peru.

Para realizar la implementacion, trabajaron de la
mano con Prediqt, partner estratégico de Qlik el
cual estuvo acompafiandolos en todo momento.

Al inicio, implementaron la herramienta Qlik Sense®,
como piedra angular del inicio de su transformacién
de datos para obtener una mayor visualizacion;
posteriormente, integraron la solucién de Qlik
Analytics Platform que les permitié centralizar y
manejar de manera organizada la cantidad inmensa
de datos con la que trabajan. El apoyo de Prediqt
fue fundamental en el proceso. “M4s alla de los
conocimientos técnicos, el partner se interesé en
conocer las necesidades de la entidad y proponer
soluciones acordes a ellas”, comenta Cesar Talledo,
Jefe de Tl de OSITRAN.

Datos confiables que facilitan la gestion

El principal beneficio que obtuvieron con la
integracién de Qlik Analytics Platform en su
ecosistema Qlik existente fue la visibilidad y
disponibilidad de los datos. Al poder integrar sus
diferentes fuentes de datos en una sola plataforma,
la claridad y calidad de los datos mejoraron
exponencialmente. A través de diferentes tableros
descriptivos, ahora es posible desplegar la
informacion de manera grafica y entendible para los
usuarios. Anteriormente, esta disponibilidad estaba
limitaba a un cierto numero de personas, hoy

todos los involucrados pueden acceder de forma
automatica y confiable.

Al ser una entidad que maneja datos abiertos,

es imprescindible que la calidad de estos sea
fiable. Qlik Analytics Platform les ayudd a obtener
informacion certera evitando obtener diferentes
resultados de las diferentes areas involucradas.



La integracion de Qlik Analytics Platform demostrd ser
un éxito, superando las expectativas y maximizando
el valor de la arquitectura de datos ya existente de
OSITRAN. La plataforma ha brindado a los usuarios
capacidades analiticas mejoradas, ofreciendo una
mayor comprension de los datos e impulsando la
toma de decisiones informadas. “A nivel operativo
se estd tomando mejores decisiones. Nuestro
objetivo es llegar al nivel estratégico, estamos ya en
ese camino. Hoy tomamos decisiones mas rapidas”,
comenta Talledo.

La colaboracién del equipo se ha facilitado
gracias a la exportacion de informacion sin
fisuras. Esto permite una colaboracion eficaz y

el intercambio de conocimientos con entidades
externas. Ademas, la visualizacién detallada

e interactiva de la plataforma simplifican la
comprension de los datos y la identificacion de
tendencias. “Pasamos de afrontar los datos de
una manera reactiva, ahora lo hacemos de manera
proactiva, gracias a la visibilidad y centralizacion”,
aflade Jorge Luis Perea Moscoso Especialista de
datos OSITRAN.

Mejores datos, mejores procesos

Las capacidades analiticas mejoradas que ofrece
Qlik Analytics Platform permiten a los usuarios
profundizar en los datos, realizar analisis complejos
y extraer informacion valiosa que ayuda a tomar
decisiones mejores y mas informadas. Las
capacidades e instalaciones de exportacién de

la plataforma también mejoran el intercambio de
datos y la colaboracion entre diferentes entidades
sin brechas y con informacién precisa.

Las visualizaciones interactivas y detalladas
proporcionadas por Qlik Analytics Platform
simplifican la comprension de los datos y permiten
a los usuarios identificar facilmente tendencias

y patrones dentro del complejo panoramay los
grandes volumenes de datos que gestiona la
entidad.

Un modelo de buenas practicas

Qlik ha jugado un papel transformador en la mejora
de las capacidades de OSITRAN, brindandole la
oportunidad de ofrecer informacion esencial a
otras entidades, asi como al publico en general.

Al agilizar el acceso, el anadlisis y la visualizacién
de datos, Qlik Analytics Platform ha permitido a la
entidad operar con mayor agilidad potenciando la
transparencia, fomentando en Ultima instancia una
toma de decisiones informada.

Estas implementaciones han tenido un impacto
crucial para OSITRAN, sirviendo de modelo
como buena practica entre otras entidades
gubernamentales, al ser reconocidos por la
organizacién Ciudadanos al Dia (CAD) con

el premio de buenas practicas en la gestién
publica en la categoria “Consulta y Participacién
Ciudadana”.



Clik

Sobre Qlik

Qlik transforma entornos de datos complejos en informacion
practica, impulsando resultados empresariales estratégicos.
Prestando servicio a mas de 40.000 clientes en todo el
mundo, nuestra cartera aprovecha la IA/ML avanzada de nivel
empresarial y la calidad de datos generalizada. Destacamos
en integracion y gobierno de datos, ofreciendo soluciones
integrales que funcionan con diversas fuentes de datos.

Los andlisis intuitivos y en tiempo real de Qlik descubren
patrones ocultos, permitiendo a los equipos abordar retos
complejos y aprovechar nuevas oportunidades. Nuestras
herramientas de IA/ML, practicas y escalables, permiten
tomar mejores decisiones con mayor rapidez. Como socios
estratégicos, nuestra tecnologia agndstica y experiencia
hacen que nuestros clientes sean mas competitivos.

glik.com

Obtenga informacion y
accion de nivel superior

a partir de sus datos
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Sobre Prediqt

Prediqt es un especialista lider en anadlisis de datos e
inteligencia artificial que ayuda a las organizaciones

a desarrollar estrategias de datos modernas para
transformar informacién compleja en insights accionables,
acelerando el proceso de toma de decisiones e
impulsando el crecimiento. Al combinar un profundo
conocimiento del negocio, experiencia técnica y
tecnologia de vanguardia en andlisis e IA, Prediqt disefia
soluciones personalizadas de principio a fin que mejoran
la eficiencia de los procesos y la innovacion mediante el
uso inteligente de datos, convirtiendo la informacion en
una poderosa ventaja competitiva.

prediqtdata.com

2024 QlikTech International AB. Todos los derechos reservados. Todos los nombres de empresas y/o productos pueden ser nombres comerciales, marcas y/o marcas registradas de los respectivos propietarios
con los que estan asociados. Para consultar la lista completa de marcas comerciales de Qlik, visite: https://www.glik.com/us/legal/trademarks

iE-Ago24



https://www.qlik.com/us/products/qlik-sense

